
 

Dun & Bradstreet de México, S.A. de C.V.
Durango 263  5º Piso Col. Roma 06700 México, D.F. 

+52 (55) 5229 6900   +52 (55) 5229 6970   cscmex@dnb.com 

 

 

AVISO DE PRIVACIDAD 
 
Este Aviso de Privacidad se entrega de conformidad con la Ley Federal de Protección de Datos 
Personales en Posesión de los Particulares (la “LFPDP”), y  es aplicable a toda la información 
personal recopilada sobre Usted por Dun & Bradstreet de México, S.A. de C.V. y sus empresas 
afiliadas y subsidiarias, incluyendo sin limitación a Dun & Bradstreet, Inc. (“D&B”). 
 
Acerca de D&B 
 
D&B es la fuente líder mundial de información y conocimiento comercial, permitiendo a las 
empresas Decidir con Confianza® desde 1841. La base de datos comercial global de D&B 
contiene más de 150 millones de registros comerciales, mismos que compilamos a través de 
una gran variedad de socios comerciales y fuentes públicas. Nuestra base de datos está 
optimizada por el procedimiento de calidad DUNSRight® propiedad de D&B, mismo que 
proporciona a nuestros clientes información de negocios oportuna y confiable. Esta información 
de calidad es la base de nuestras soluciones globales en las que nuestros clientes confían para 
realizar decisiones de negocios fundamentales.  
 
Este Aviso de Privacidad explica los tipos de información comercial que D&B recaba, y cómo 
utiliza, trata, comparte y protege dicha información. Le agradeceremos leer detenidamente este 
Aviso de Privacidad para entender nuestras prácticas de obtención y tratamiento de datos y 
para entender sus derechos como Titular. 
 
¿Qué Información Recabamos? 
 
D&B recaba información sobre negocios y profesionistas, incluyendo: 
 

• Información de contacto de empresas y profesionistas, incluyendo nombre, cargo, 
dirección, teléfono, fax y correo electrónico; 

• Perfiles y estadísticas detalladas sobre empresas, incluyendo número de empleados; 
• Antecedentes relacionados con la administración de empresas, como educación y 

experiencia profesional de los funcionarios; 
• Historial operativo de empresas, incluyendo territorios, subsidiarias, afiliadas y líneas 

de negocio;  
• Información crediticia comercial y de negocios, incluyendo historiales y patrones de 

pago; 
• Síntesis de información de negocios relacionada con ingresos, utilidades, deudas, 

activos, patrimonio y relaciones comerciales; 
• Datos relacionados con la vida profesional de funcionarios de empresas, tales como 

nombre, empresa, cargo, información de contacto comercial y cámaras empresariales; 
y 

• Información de tarjetas de crédito/débito para procesar ciertos pagos de clientes. 
 
¿Cómo Usamos y Compartimos la Información? 
 
D&B usa la información de empresas y profesionistas que recabamos para ofrecer a nuestros 
clientes una variedad de productos y servicios de información comercial para ser utilizada en la 
toma de decisiones de crédito, administración de riesgos, abastecimiento y mercadotecnia. 
D&B también otorga licencias sobre listas de negocios a vendedores autorizados y empresas 
de terceros con fines mercadotécnicos. Estar listado en las bases de datos globales de 
contactos de empresas y profesionistas de D&B ofrece diversos beneficios a empresas y 
profesionistas, incluyendo la identificación y reconocimiento en el mercado y la posibilidad de 
oportunidades y asociaciones comerciales productivas. 
 
D&B comparte la información con terceros prestadores de servicios, como procesadores de 
tarjetas de crédito, auditores, abogados, consultores y contratistas, a efecto de apoyar el sitio 
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de Internet de D&B y sus operaciones comerciales. D&B contractualmente requiere que estos 
receptores sólo utilicen la información conforme a las finalidades para las que fue divulgada y 
que destruyan o regresen la información cuando deje de ser necesaria. Cuando sea necesario 
o conveniente, podremos divulgar la información cuando se dicte resolución de autoridad 
competente, en un procedimiento judicial, cuando nos lo solicite una autoridad gubernamental o 
en cualquiera de los casos exigidos por la ley. También podremos divulgar la información 
cuando sea necesario o conveniente para proteger nuestro sitio de Internet, operaciones 
comerciales o derechos, o en relación con la venta o fusión del negocio o activos de D&B.  
 
Modificaciones a las Prácticas de Privacidad de Datos de D&B 
 
En caso de que el presente Aviso de Privacidad sufra algún cambio, se lo informaremos por 
esta misma vía, en el entendido, sin embargo, de que en todo momento nos sujetaremos a las 
disposiciones legales correspondientes. 
 
Contacte a D&B 
 
Lo invitamos a mantener su información actualizada y aprovechar los beneficios que esto le 
ofrece. Si desea ejercer sus derechos contenidos en la LFPDP en relación con el acceso, 
rectificación, cancelación u oposición (derechos “ARCO”) de sus datos personales, o limitar en 
forma alguna el uso o divulgación de sus datos personales,  comuníquese al teléfono 01 (800) 
362 6394 sin costo o al correo electrónico avisodeprivacidad@dnb.com.  
 
 


